
 Sistema Eletrônico do Serviço de Informação ao Cidadão (e-SIC) » Estatísticas com base nas solicitações realizadas (01/01/2024 - 31/12/2024)

DEMANDAS RECEBIDAS

Denúncia 28.6% Contra prestadores de serviços 50.0%
Irregularidade em obras, pavimentação, reforma 50.0%

Fale com a Ouvidoria 0.0%

Acesso à Informação 42.9%

RESULTADO DAS DEMANDAS

Denúncia 28.6%
Aberto 0.0%
Em andamento 0.0%
Concluído 100.0%

Fale com a Ouvidoria 0.0%
Aberto 0.0%
Em andamento 0.0%
Concluído 0.0%

Acesso à Informação 42.9%

Aberto 0.0%
Em andamento 0.0%
Concluído (Atendidos) 100.0%
Concluído (Indeferidos) 0.0%

MÉDIA DAS DEMANDAS

Média diária de solicitações 0.00 solicitação(ões) por dia

Média mensal de solicitações 0.09 solicitação(ões) por mês

INFORMAÇÕES GENÉRICAS DO SOLICITANTE

Sexo
Feminino 17%
Masculino 31%
Anônimo 52%

UF do Solicitante Espírito Santo 31%
Outros Estados 69%

15/05/2025, 11:48 SISTEMA - CÂMARA MUNICIPAL DE AFONSO CLÁUDIO - ES

https://www.cmac.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado 1/2



3 3 3 7 1 1 6

Tipo de
Chamado Data Protocolo Assunto

Tempo total
da resposta Status / Situação

e-SIC 06/11/2024 2024110629311 ... 7 dia(s) e 23 hora(s) Concluído Atendido

e-SIC 03/10/2024 2024100383945 Solicitação de Serviço 14 dia(s) e 17 hora(s) Concluído Atendido

e-SIC 16/09/2024 2024091647851 Solicitação de Serviço 15 dia(s) e 19 hora(s) Concluído Atendido

Solicitação 29/07/2024 2024072948825 ... 7 dia(s) e 22 hora(s) Concluído Atendido

Denúncia 21/07/2024 2024072123704 Irregularidade em obras, pavimentação, reforma 2 dia(s) e 13 hora(s) Concluído Atendido

Denúncia 18/06/2024 2024061899483 Contra prestadores de serviços 1 dia(s) e 21 hora(s) Concluído Atendido

Reclamação 26/05/2024 2024052646408 ... 10 dia(s) e 13 hora(s) Concluído Atendido
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